
 

 

Klachtenformulier 

Voor bezoekers, deelnemer, cliënten en hun vertegenwoordigers  
 
Met dit formulier kun je een klacht indienen bij Naut.  
Heb je hulp nodig bij het invullen? Neem dan contact op met je begeleider, welzijnsmedewerker, 
klachtenfunctionaris of de externe vertrouwenspersoon.  
 

Uw contactgegevens 

Wilt u eerst uw contactgegevens invullen? 

Naam 0 dhr.     0 mw. 

Adres 
 

Postcode en plaats 
 

Telefoon 
 

E-mail 

 

Afdeling en medewerker 

Op welke afdeling heeft 
uw klacht betrekking? 

o Beschermd Wonen 
o Ambulante Begeleiding 
o De Hooftzaak 
o De Elementen/De Winteropvang 
o Welzijn 

Naam medewerker 
 

Functie 
 

 

Uw klacht 

De klacht gaat over: 
(korte beschrijving van de situatie of gebeurtenis waarover u een klacht hebt)  

 

Vertegenwoordiging 

Indien u zich bij de behandeling van een klacht wilt laten vertegenwoordigen, dient u onderstaande 
gegevens in te vullen. 

Naam vertegenwoordiger 0 dhr.     0 mw. 

Adres 
 

Postcode en plaats 
 

Telefoon: 
 

E-mail: 
    
Handtekening Cliënt                ……………………………………. 
 
Dit formulier kunt u opsturen naar de klachtenfunctionaris: 
klacht@welkombijnaut.nl 
 

mailto:klacht@welkombijnaut.nl

